Meéthodes d’escroqueries courantes

et conseils pour aider les seniors a s’en prémunir

Dovida

Mavie, mon chemin

Les escrocs utilisent différentes méthodes pour parvenir a
leurs fins. Parmi les plus fréquentes, on trouve l'arnaque au
petit-enfant, le faux policier et U'arnaque téléphonique:

L'arnaque au petit-enfant

Dans cette arnaque, l'escroc se fait passer pour le petit-fils, la pe-
tite-fille ou une autre personne de la famille proche de la victime,
et prétend étre dans une situation d'urgence nécessitant urgem-
ment de l'argent. L'escroc pousse alors la victime a transférer de
'argent ou a le remettre personnellement.

Le faux policier

Dans ce scénario, l'escroc se fait passer pour un policier et prétend
que les biens de la victime sont en danger. Il demande a la victime
de lui remettre largent ou les objets de valeur qu'elle posséede,
soi-disant afin de les placer en sécurité.

L'arnaque téléphonique

Lors d'une arnaque téléphonique, les escrocs appellent leur vic-
time et prétendent travailler pour les autorités ou une entreprise.
Ils essaient de convaincre la victime de révéler des informations
personnelles ou de leur verser de largent.

Contact: Dovida 021 614 00 50, info@dovida.ch, www.dovida.ch

Conseils pour se protéger:
* Lorsqu’une personne exige de l'argent au téléphone et insiste

lourdement, mettez immédiatement fin a la conversation et
appelez la police en composant le numéro d'urgence 117.
Demandez a la personne qui a soi-disant un probléme si tout
va bien.

Ne révélez jamais de données personnelles, de mots de passe,
ni d'informations financiéres.

Ne laissez jamais des personnes qui vous sont étrangeres
accéder a votre ordinateur.

Ne remettez ni ne transférez jamais d'argent ou d'objets de
valeur a des personnes inconnues.

Prenez au sérieux les mises en garde des autorités concernant
les fraudes et informez-en votre entourage proche.

Si vous avez été victime d'une arnaque, signalez-vous rapidement
a la police.

De maniére générale, faites preuve de prudence:
* La police n'appelle jamais avec le numéro d'urgence 117 et

ne demande jamais d'argent par téléphone.

* La police ne conserve pas d'argent ni d'objets de valeur pour

des particuliers.




